Datenschutzerklarung

1. Einleitung

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. In dieser
Datenschutzerklarung informieren wir Sie dariber, welche personenbezogenen Daten wir
im Rahmen der Nutzung unserer Website erheben, wie wir diese verwenden und welche
Rechte lhnen zustehen. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt gemass dem Schweizer
Datenschutzgesetz (DSG).

Hinweis: Diese Website richtet sich an die Erziehungsberechtigten unserer jungen
Patientinnen und Patienten.

2. Verantwortliche Stelle
Praxis fur Kinder, Jugendliche, Familien und Eltern

Fachpraxis fur Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie
Militarstrasse 9o, 8004 Zirich

Telefon: 043 243 34 66

E-Mail: mail@dr-frigg.ch

Webseite: praxisafrigg.ch

3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Beim Besuch unserer Website werden automatisch gewisse technische Daten erfasst (siehe
Punkt 4). DarUber hinaus erheben wir personenbezogene Daten nur, wenn Sie uns diese
aktiv Ubermitteln — z. B. Uber das Anmeldeformular.

3.1 Anmeldeformular
Wenn Sie das Anmeldeformular ausfillen, erheben wir folgende Daten:

e Name und Vorname des Kindes

e Geburtsdatum

e Informationen und Kontaktdaten der Erziehungsberechtigten (Telefon, E-Mail)
e Anliegen/Grund der Anmeldung

e Weitere freiwillige Angaben

Diese Daten werden ausschliesslich zur Bearbeitung Ilhrer Anmeldung und zur
Kontaktaufnahme verwendet. Sie werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte
weitergegeben, es sei denn, es besteht eine gesetzliche Pflicht oder Ihre ausdrickliche
Einwilligung.

4. Automatisch Ubermittelte Daten (Server-Logfiles)



Beim Aufruf unserer Website erfasst unser Hosting-Provider automatisch gewisse
Informationen in sogenannten Server-Lodfiles, wie z. B.:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e Verwendeter Browser und Betriebssystem
e Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite)

e Aufgerufene Seiten und Dateien

Diese Daten dienen der Gewahrleistung der Sicherheit und Stabilitat der Website und
werden nicht mit anderen Datenquellen zusammengefihrt.

5. Cookies

Unsere Website verwendet Cookies, um die Benutzerfreundlichkeit zu verbessern. Cookies
sind kleine Textdateien, die auf lhrem Endgerat gespeichert werden. Sie konnen lhren
Browser so einstellen, dass er Sie Uber das Setzen von Cookies informiert oder deren
Verwendung ganz unterbindet. Die Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat der
Website einschranken.

6. Einbindung von Diensten Dritter

6.1 YouTube

Auf unserer Website sind gelegentlich Videos Gber YouTube eingebettet oder verknipft,
einem Dienst der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
Beim Aufruf einer Seite mit eingebettetem YouTube-Video wird eine Verbindung zu den
Servern von YouTube hergestellt, wodurch Daten wie lhre IP-Adresse und ggf. lhr
Nutzerverhalten Ubermittelt werden.

Datenschutzerklarung von YouTube/Google:
https://policies.google.com/privacy

6.2 Verknipfung auf Webseiten der PUK und des Arztefons

Datenschutzerklarung der Psychiatrischen Universitatsklinik Zorich:
https://www.pukzh.ch/toolbox/datenschutzerklaerung/

Datenschutzerklarung des Arztefons:
https://www.aerztefon.ch/impressum#datenschutz

7. Datenweitergabe an Dritte

Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte erfolgt nur, wenn dies gesetzlich erlaubt ist, Sie
eingewilligt haben oder dies im Rahmen der medizinischen Versorgung erforderlich ist (z. B.
an Facharzte oder Versicherungstrager mit lhrer Zustimmung).



8. Aufbewahrung und Loschung

lhre personenbezogenen Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies zur Erfillung des
jeweiligen Zwecks notwendig ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen.

9. lhre Rechte

Sie haben im Rahmen des geltenden Datenschutzrechts insbesondere das Recht auf:
e Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten
e Berichtigung unrichtiger Daten
e Loschung (sofern keine gesetzliche Pflicht zur Aufbewahrung besteht)
e Einschrankung der Verarbeitung
e Widerspruch gegen die Verarbeitung
o DatenuUbertragbarkeit

Bitte richten Sie Ihre Anliegen an die unter Punkt 2 genannte Kontaktadresse.

10. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen, um
lhre Daten vor Verlust, Missbrauch oder unbefugtem Zugriff zu schitzen.

11. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf anzupassen. Es gilt jeweils die
aktuelle, auf unserer Website veroffentlichte Version.
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